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CRECEMOS PARA SER 
TESTIMONIO DE UNA 
IGLESIA CADA VEZ MÁS 
SINODALMENTE MISIONERA
La Iglesia es por excelencia misionera, y la misión hay que cumplirla con excelencia. 
Esta frase podría resumir el compromiso asumido por Cáritas Venezuela en 2024. El 
sínodo nos ha invitado a revisar nuestras estructuras, nuestros modos de “organizar la 
caridad y la esperanza” en función del servicio misionero que prestamos, tomando en 
cuenta que caminamos juntos. Este llamado implica una renovación porque estamos 
en otra situación cultural, social y económica, muy distinta a la que vivimos en los años 
cuando se instaló la Crisis Humanitaria Compleja en nuestro país.

Fortalecimos lo local como 
estrategia para impulsar el 
caminar.

Acompañamos a 38 
Cáritas diocesanas para 
crecer en identidad eclesial, 
capacidades de gestión, 
gobernanza y rendición de 
cuentas.

En Cáritas Venezuela entendemos que 
renovarnos y crecer en sinodalidad implica 
abrirnos cada vez más a la participación 
de todas y todos, acercando más las 
decisiones a quienes éstas pueden afectar; 
es dar más auge y prioridad a las provincias 
eclesiásticas, porque la misión se debe 
concretizar en lugares y ambientes reales 
y específicos. Por eso, sin abandonar los 
servicios de asistencia a las necesidades 
humanitarias persistentes, con los que 
alcanzamos a 6.035.071 de personas a 
través de 22 proyectos que contaron 
con la cooperación internacional, 
en 2024 nos comprometimos con el tema de la localización y del fortalecimiento 
institucional de las Cáritas diocesanas. Estamos adecuando los servicios sociales de 
la Iglesia en términos formales a la nueva realidad social, política y jurídica del país y 
también en términos de desarrollar su talento humano. 

Profundizamos los espacios de formación integral para el personal y el voluntariado 
incluyendo áreas temáticas tales como Doctrina Social de la Iglesia, espiritualidad, 
protección, defensa de los Derechos Humanos, rendición de cuentas, incidencia 
y capacitación técnica específica según los diversos temas. Los avances en la 
implementación del Sistema de Protección contra la Explotación y Abusos Sexuales 
(PEAS) y Salvaguarda han sido significativos. Se elaboraron mapas de riesgos 
institucionales y se fijó una ruta para gestionarlos. 
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Además, fortalecimos proyectos que promueven la resiliencia comunitaria para 
afrontar situaciones de emergencia y los que permiten mirar hacia el futuro, generando 
capacidades para construir sueños, para emprender. También se iniciaron proyectos 
que optimizaron la atención sistémica de las necesidades humanas que aún persisten, 
abordando simultáneamente las áreas de nutrición y seguridad alimentaria; salud 
integral; agua segura e higiene.  

EN 2024 HEMOS LOGRADO
• Expandir la cobertura de nuestros servicios de protección nutricional, supervivencia 

infantil, gestión comunitaria de riesgos, promoción de medios de vida, atención al 
fenómeno migratorio, entre más.

• Consolidar nuestros sistemas de información sobre la situación humanitaria en 
Venezuela, particularmente en los ámbitos de alimentación, nutrición, salud, acceso 
a servicios básicos y movilidad humana. 

• Atender oportuna las necesidades humanitarias derivadas del impacto de la 
temporada de lluvias 2024-2025.

• Participar en grupos y reuniones de trabajo para el aprendizaje, el fortalecimiento 
institucional y la incidencia pública, ofreciendo a la vez la experticia de nuestros 
equipos para el desarrollo de directrices técnicas, el apoyo a la programación 
humanitaria basada en evidencias y la protección en el ámbito de los Derechos 
Humanos.

Cáritas, que está en el corazón de la Iglesia venezolana, es el rostro concreto del 
Pueblo de Dios samaritano en salida misionera. En 2024 quisimos darle otro aire y 
otro nivel a esta identidad, para que nuestra Iglesia sea cada vez más misionera, mejor 
misionera, y lo sea en sinodalidad.

† Mons. José Luis Azuaje Ayala 
Arzobispo de Maracaibo

Presidente de Cáritas Venezuela
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IDENTIDAD CÁRITAS
Anhelamos una Venezuela justa y sostenible, de hermanos y hermanas reconciliados, 
que refleja el Reino de Dios; donde todas las personas vivimos plenamente, cumpliendo 
nuestros deberes y derechos y disfrutando de la dignidad inherente a nuestro ser 
de hijos e hijas de Dios.

NUESTRA MISIÓN...
Promover acciones a la luz del Evangelio y la Doctrina Social de la Iglesia que nos 
permitan, junto a los más pobres y excluidos, custodiar la Casa Común y dignificar la 
vida.

La Pastoral Social - Cáritas es parte constitutiva del Centro para la Caridad y 
Desarrollo Humano Integral (CCDHI) del Secretariado Permanente del Episcopado 
Venezolano (SPEV). 

En esta fase del proceso de restructuración del SPEV, Cáritas de Venezuela, con el 
liderazgo de su Presidencia y Dirección Ejecutiva, sigue acompañando y cooperando 
con las demás áreas y centros para dar las respuestas que el desafiante contexto 
nacional le demanda a la Iglesia Católica.
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MAPA DE LA RED
CÁRITAS

Somos parte del liderazgo de la Confederación Caritas 
Internationalis y, a la vez,  seguimos consolidándonos como 
una red de referencia nacional en el compromiso con los 
más pobres. 

El fortalecimiento de la Red de Cáritas diocesanas y 
parroquiales nos permite estar presentes en todo el 
territorio, incluso en poblaciones muy remotas.  Ninguna 
otra organización de la sociedad civil tiene esta capacidad.
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ACCIÓN PASTORAL

Hacemos vida la eclesialidad 
de comunión
Inspirados en la eclesialidad de 
comunión, en Cáritas Venezuela 
animamos y capacitamos a los agentes 
pastorales para asumir, en sinodalidad, 
la dimensión social de la Evangelización  
sirviendo preferencialmente a los más 
empobrecidos y vulnerados.

• Identidad eclesial: 
acompañamiento y formación

Con la Cartilla para el Fortalecimiento 
de las Cáritas Parroquiales, basada en 
la Doctrina Social de la Iglesia, desde la 
oficina nacional facilitamos espacios de 
formación en 12 diócesis e instancias 
eclesiales. Otros temas incluyeron: 
pastoral del cuidado y la ternura, 
gestión del voluntariado y Pastoral de 
la tercera edad. Fueron 23 actividades 
formativas en las que participaron 
1.970 personas: 1.441 mujeres y 529 
hombres. Entre las Cáritas Diocesanas 
que recibieron formación están 
las de Acarigua-Araure, Calabozo, 

En 2024 las 
Cáritas de 
Venezuela se 
reafirmaron en 
su misión, visión 
y espiritualidad.

Caracas, Carúpano, Coro, Cumaná, 
Maracay, Maracaibo Petare, San 
Carlos, San Felipe, Trujillo, Valencia. 
Asimismo, se ofreció formación en 
DSI al Departamento de Vocaciones y 
Clero del Secretariado Permanente del 
Episcopado Venezolano (SPEV).

• Animación a la oración y reflexión 

Produjimos y difundimos subsidios 
y diversas piezas comunicacionales 

Encuentro Nacional de Directores Diocesanos de Cáritas en Venezuela, diciembre 2024
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Cáritas Venezuela entregó reconocimientos a los voluntarios 
de las diócesis.

para que cada miembro del Pueblo de 
Dios viva en profundidad los tiempos 
litúrgicos y las distintas jornadas 
mundiales de oración y reflexión. La 
campaña cuaresmal Compartir llegó 
en 2024 a su edición número 44 con el 
título “Las personas no se venden, no 
se compran: detengamos el flagelo de 
la trata de personas”.

En ocasión del Sínodo de la 
Sinodalidad, produjimos el subsidio 
“Sigamos Caminando juntos” para 
promover una participación más activa 
del Pueblo de Dios en este proceso. 
Este material fue de utilidad para otros 
centros del SPEV.

• Fortalecimiento del voluntariado 
para el servicio evangelizador

Además de ofrecer formación en 
talleres, el equipo nacional acompañó 
cuatro encuentros diocesanos de 
Espiritualidad del Voluntariado: 
Carúpano, Maracay, Calabozo y San 
Carlos. Participaron 1.062 personas. 

Otras acciones de fortalecimiento del 
voluntariado incluyeron la creación de 
una herramienta digital para construir 
participativamente el directorio 
nacional de voluntarios de los que 
han llegado a contarse hasta 30 mil 

personas. Esta innovación tecnológica 
nos ayuda a tener registro actualizado 
de quienes - de forma puntual o 
permanente -  hacen posible la acción 
evangelizadora de la Iglesia desde lo 
social en todo el país.  

En diciembre, Cáritas Venezuela 
entregó reconocimientos a los 
voluntarios y las diócesis que han 
fortalecido el trabajo el trabajo con 
ellos para consolidar su sentido de 
pertenencia eclesial y su cualificación.  

• En sinodalidad: reuniones, 
encuentros, alianzas

El caminar juntos se va concretando 
en la apertura de espacios de escucha 
mutua, de planificación en diálogo, de 
coordinación y de evaluación. 

Todos, desde la Presidencia y la 
Dirección Ejecutiva de Cáritas Venezuela 
hasta los miembros de nuestro personal 
en niveles estratégicos y tácticos, 
dedicamos cientos de horas-hombre 
a un número de reuniones internas y 
externas que se cuentan por miles. 

Estos espacios se dieron con las Cáritas 
diocesanas, nuestros pares de hermanas 
Cáritas nacionales y, diversas instancias 
de la Confederación Internacional 
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Cáritas (CI) tales como el REPCO de CI, 
la CORE de Cáritas Latinoamericana y 
Caribeña y, la Colegiada del Grupo de 
Trabajo Venezuela (GTV), de los cuales 
Venezuela hace parte o lidera. 

También nos reunimos con 
representantes diplomáticos de 
Noruega, España, Estados Unidos, 
Suiza; donantes; distintos equipos de 
las agencias de la ONU tales como 
UNICEF, PMA, ACNUR, OIM, OMS/OPS, 
el  equipo humanitario país conducido 
por OCHA y los diversos clústers (salud, 
seguridad alimentaria, nutrición, 
protección, alojamiento y enseres, 
acceso, SMAPS, grupo normativo 
OCHA); la junta asesora del Fondo 
Humanitario Venezuela; redes como 
PAHNAL, la Red de Acción Social de la 
Iglesia (RASI), Red CLAMOR y REPAM.    

La sinodalidad también la concretamos 
al organizar y participar en encuentros 
nacionales e internacionales en los 
que Cáritas asegura espacios para 
la expresión de la fe a través de la 
oración, la celebración de la Palabra, la 
Eucaristía y la convivencia fraterna. 

Algunos encuentros nacionales:

• Directores de Cáritas 
Venezuela: 2 encuentros 

Participación de Cáritas Venezuela en la CORE ampliada - Marzo 2024

nacionales.

• Constructores de Paz.

• Caminata Huellas de Ternura.

• Encuentro Nacional de 
la Plataforma de Acción 
Humanitaria de organizaciones 
Nacionales – PAHNAL. 

Algunos encuentros 
internacionales:

• Grupo de trabajo Venezuela de 
Caritas Internationalis (GTV CI), 
Caracas.

• Conferencia Humanitaria de 
Caritas Internationalis (CI), 
Atenas. 

• VII Asamblea General Red 
CLAMOR LAC y seminario 
global MIGRARED, Bogotá.

• Encuentro de las Cáritas de la 
Zona Bolivariana, Bogotá.

• Foro de Comités de Cáritas 
Internationalis, Roma.

• Core ampliada de Cáritas LAC, 
Bello Horizonte.

• COP 16, Cali.
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ALGUNAS ACCIONES Y LOGROS PASTORALES

Agentes pastorales parroquiales y voluntarios en formación 3.032

Visitas a las Cáritas Diocesanas 92

Encuentros nacionales e internacionales 15

Cáritas con planes de mejora institucional 15

Capacitaciones de alto nivel recibidas y dictadas por el equipo nacional 109

Encuestas realizadas 27.333

Dotaciones (tecnología y vehículos) 144

En 2024 las Cáritas también crecimos 
en capacidades técnicas. Contamos con 
un personal altamente cualificado y 
con una mística muy particular.

• Estándares de gestión y 
salvaguarda

La Dirección Ejecutiva de Cáritas 
Venezuela creó un baremo para 
calificar el grado de cumplimiento 
de los Estándares de Gestión de 
las Cáritas Diocesanas, lo que les 
ha permitido evaluar su estatus; 15 
de ellas han logrado diseñar rutas 
para el fortalecimiento institucional 
acompañadas por la Cáritas Nacional.

En 2024 pusimos en marcha a nivel 
nacional de nuestro original Sistema 
de Protección contra la Explotación y 
Abusos Sexuales y Salvaguarda (PEAS) 
avalado por Caritas Internationalis 
y el Episcopado Venezolano. Se han 
recibido y se procesan denuncias, 
avanzando en investigaciones y 
en toma de decisiones según los 

Crecemos profesionalmente 
para mejor servir en la 
misión

flujogramas y protocolos establecidos. 

También consolidamos el uso de la 
herramienta PROFIT para la gestión 
contable y financiera.

• Visitas para monitoreo y asesorías

Casi 100 visitas a las diócesis realizaron 
nuestros equipos para el monitoreo y 
seguimiento de proyectos. 

La dirección ejecutiva, específicamente, 
realizó 10 en las que conoció 
directamente la realidad de las Cáritas 
Diocesanas y Parroquiales, les animó y 
ofreció asesorías estratégicas para su 
consolidación. 

Cáritas Venezuela firma los acuerdos de la campaña “Yo me 
comprometo” por la salvaguarda y protección.
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Los especialistas de Cáritas ofrecieron 
asesorías y servicios a la Red Cáritas y 
a otras organizaciones que incluyeron 
las pertenecientes a la Plataforma de 
Acción Humanitaria Nacional (PAHNAL), 
programas universitarios y también a 
hermanas Cáritas de Latinoamérica y el 
Caribe. 

Algunas temáticas enlas que ofrecimos 
asesorías o servicios especializados 
fueron: estándares de gestión, PEAS, 
salvaguarda, respuesta humanitaria, 
instrumentación de la Doctrina Social 
de la Iglesia, vigilancia epidemiológica 
nutricional e indicadores de seguridad 
alimentaria, planificación estratégica, 
marcos de clasificación internacional 
de crisis alimentarias, evaluación de 
proyectos de respuesta humanitaria, 
normas Esfera, gestión integral de 
riesgos y programas de transferencia 
de efectivo, incluido el uso de la 
plataforma Red Rose.

• Aumento de capacidades técnicas y 
profesionales

Capacitaciones facilitadas por Cáritas 
Venezuela sola o en alianza con 
agencias (UNICEF, OIM, ACNUR, entre 
más) incluyeron:  Gestión de Proyectos, 
Entornos Seguros, Actualización EDAN, 
Actualización Esfera MOOC, medios de 
vida y emprendimiento, transferencias 

monetarias, movilidad humana, 
ecología integral, enfoque Nexus, 
gestión de información, PEAS. 

Gestión de riesgos y protección se 
consolidaron en 2024 como temas 
transversales en los proyectos; de estos 
se dictaron más de 16 talleres en el 
territorio nacional, algunos en alianza 
con el Viceministerio para la Gestión de 
Riesgo y Protección Civil.

Capacitaciones recibidas por los 
equipos nacionales: respuesta a crisis 
humanitarias (Cáritas Internationalis, 
en Atenas); entornos seguros, PEAS 
y rendición de cuentas (CEBITEPAL/
CELAM; Fondo Humanitario de 
Venezuela); gestión y monitoreo de 
datos en temas de trata de personas 
(OIM); principios humanitarios, equidad 
e igualdad de género (OCHA); análisis 
de riesgos de protección (Europana); 
incorporación de la perspectiva de 
género en el trabajo humanitario 
(UNFPA); actualización en protocolo 
AIEPI, lactancia materna y pruebas de 
HIV y Sífilis (UNICEF), ecología integral 
(REPAM); mapas de riesgos, alertas 
tempranas y simulación de huracanes; 
programas de transferencias 
monetarias y, formulación de proyectos 
(CRS). 

• Gestión de información y del 
conocimiento

En 2024 nos fortalecimos en esta 
área optimizando los procesos de 
recolección y visualización de datos.

• Avanzamos en la definición de 
indicadores que nos permiten 
medir el impacto de nuestras 
intervenciones, mejorando la toma 
de decisiones y la elaboración de 
informes como el que se rinde acá. 

• Para conocer la realidad que viven 
las personas más vulnerables, 
nuestros equipos realizaron más de  Formación | Cáritas Barinas
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27.000 encuestas de diversa índole 
en todo el territorio nacional: las 
de proyectos como SISAL, Medios 
de Vida, TENGO, Europana, y otras 
en alianza con agencias de la ONU 
(UNICEF, OIM y ACNUR). Estos 
contactos con las personas son 
espacios para empoderar, proteger 
y promover el bienestar integral.

• Luego de 18 meses de validación, 
consolidamos el Sistema 
Automatizado de Información en 
Seguridad Alimentaria y Salud, 
SISAL, que organiza y proyecta 
en 9 paneles de visualización la 
situación de la población atendida 
en el programa SAMAN. En 
2024 recibimos 5.724 reportes 
diocesanos que dibujan la situación 
de igual número de familias.

• Como Cáritas Venezuela apoyamos 
en la definición técnica y puesta 
en marcha de un Sistema Unificado 
de Monitoreo Nutricional que da 
cuenta del estado nutricional de 
niños, niñas y mujeres beneficiarias 
de 200 comedores gestionados 
en todo el país por una alianza 
de organizaciones humanitarias 
(SISTEMA S.U.M.A). Gracias a 
este sistema es posible ajustar la 
complementación alimentaria in situ 
y  referir a los niños severamente 
desnutridos a servicios o programas 
locales de recuperación.

• Dotaciones

Desde la Cáritas Nacional 
gestionamos recursos para dotar a 
las Cáritas Diocesanas con equipos 
que amplían sus capacidades 
tecnológicas en: conectividad a 
Internet, comunicaciones y gestión 
de información y, preservación de 
sus equipos ante la inestabilidad 
del servicio de electricidad en varias 
regiones del país. 

Desde este año llegamos a más 

personas en las diócesis de Cabimas, 
Apure y desde la oficina nacional, 
gracias a la dotación de 3 vehículos 
rústicos.

• “Todo está conectado”: Ecología 
Integral

Al hablar de la eclesialidad de 
comunión y aumento de capacidades 
técnicas como líneas de nuestra acción 
pastoral hacemos mención especial a 
las acciones inspiradas en el Sínodo de 
la Amazonía y en las encíclicas “Laudato 
Si” y “Laudate Deum”.

En 2024 profundizamos en:

* Bases doctrinales y teológicas de 
la Ecología Integral como enfoque 
transversal de nuestra acción 
evangelizadora.

* Realidad y desafíos socioambientales. 
Incluye una actualización sobre la 
situación de los pueblos originarios en 
Venezuela y la relación huella ecológica 
y moda.  

* Cómo “organizar la caridad” en el 
ámbito de la Ecología Integral y el 
rol de la Iglesia en la defensa de la 
Amazonía. Incluyó formación para el 
liderazgo y, habilidades para la gestión 
y comunicación intercultural. 

El logro específico más destacable ha 
sido conformar equipos locales de 
promotores de la Ecología Integral - 
REPAM.

En 2024 reafirmamos 
nuestro aprendizaje 
sobre la importancia de la 
adaptabilidad y la colaboración 
interinstitucional, así como 
de la retroalimentación 
continua de las comunidades 
beneficiarias, para hacer más 
efectivas nuestras acciones.
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PROYECTOS EJECUTADOS EN 2024 

SERVICIOS DEL PROYECTO DONANTE ESTADOS BENEFICIARIOS

01
APOYO A LAS PERSONAS EN MOVILIDAD FORZADA 
CON NECESIDADES DE PROTECCIÓN INTERNACIONAL Y 
VULNERABILIDADES ESPECÍFICAS.

ACNUR
TÁCHIRA,  APURE, 
BARINAS, SUCRE Y  

ZULIA
31,420

02

SERVICIOS SALUD Y NUTRICIÓN COMUNITARIA,  MITIGACIÓN 
DE MECANISMOS DE AFRONTAMIENTO NEGATIVO, 
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DE PROTECCIÓN Y  
RECUPERACIÓN TEMPRANA, FOCALIZANDO A NIÑOS(AS), 
EMBARAZADAS Y ADULTOS MAYORES MÁS VULNERABLES.

AECID - 
ESPAÑA

ZULIA, COJEDES Y 
BOLÍVAR 24,300

03

ASISTENCIA EN SEGURIDAD ALIMENTARIA PARA 
POBLACIÓN VULNERABLE EN CONTEXTO DE CRISIS 
HUMANITARIA EN VENEZUELA (ASAPV-V): COMEDORES Y 
ENTREGA DE CANASTAS ALIMENTOS.

CÁRITAS

"COMEDORES: 
BOLIVAR, CARACAS, 
APURE, MONAGAS, 

CARABOBO,  
GUARICO 

CANASTAS: 
YARACUY, ZULIA, 

LARA,  DELTA 
AMACURO Y 
AMAZONAS."

2,400

04
AYUDA HUMANITARIA PARA FAMILIAS DAMNIFICADAS POR 
LAS INUNDACIONES EN CUMANACOA POR COLETAZOS DEL 
HURACÁN BERYL.

BID SUCRE 2,500

05
ASISTENCIA Y PROTECCION HUMANITARIA A FAMILIAS 
AFECTADAS POR LOS IMPACTOS DE LA CRISIS PROLONGADA DE 
VENEZUELA (EA).

CÁRITAS
INTERNATIONALIS

LARA, MÉRIDA, 
PORTUGUESA Y 

SUCRE
64,775

06 MEDIOS DE VIDA CRS

DISTRITO CAPITAL, 
LA GUAIRA, 
MIRANDA, 

CARABOBO, ZULIA Y 
PORTUGUESA.

354

07

ASISTENCIA HUMANITARIA TRANSFRONTERIZA EN LOS 
SECTORES DE SEGURIDAD ALIMENTARIA, ALOJAMIENTO, SALUD 
Y PROTECCIÓN A HOGARES AFECTADOS POR LA MALNUTRICIÓN, 
REFUGIADOS Y MIGRANTES EN VENEZUELA, COLOMBIA Y 
ECUADOR.

CRS

DISTRITO CAPITAL, 
LA GUAIRA, 
MIRANDA, 

CARABOBO, ZULIA Y 
PORTUGUESA.

4,429

08
AYUDA HUMANITARIA PARA FAMILIAS DAMNIFICADAS POR LAS 
INUNDACIONES TRAS COLETAZOS DEL HURACÁN BERYL  EN 
CUMANACOA.

CRS SUCRE 350

09
ASISTENCIA Y PROTECCION HUMANITARIA A FAMILIAS 
AFECTADAS POR LOS IMPACTOS DE LA CRISIS PROLONGADA DE 
VENEZUELA.

COSUDE
"AMAZONAS, 
FALCÓN, LA 

GUAIRA, MIRANDA. 
"

59,000

10

ASISTENCIA Y PROTECCION A PERSONAS VULNERABLES EN 
VENEZUELA Y MIGRANTES, SOLICITANTES DE ASILO Y PERSONAS 
VULNERABLES LOCALES EN COLOMBIA, BRASIL, ECUADOR Y 
PERÚ.

CÁRITAS SUIZA ZULIA, BOLÍVAR, 
APURE 8,650

11

PROMOCIÓN INTEGRAL DE LA RESPUESTA HUMANITARIA 
TRANSFRONTERIZA Y LOCALIZADA, Y DE LA PROTECCIÓN DE LOS 
MIGRANTES, LOS REFUGIADOS Y LAS VÍCTIMAS DE LA VIOLENCIA 
EN CONTEXTOS DE EMERGENCIA.

CÁRITAS SUIZA ZULIA, BOLÍVAR. 4,690

Cáritas se ha ido haciendo experta en la planeación, ejecución, monitoreo y evaluación 
de proyectos socioecológicos; tanto los de asistencia humanitaria en respuesta a las 
emergencias, como proyectos de promoción del desarrollo humano.

Este año optimizamos de los procesos de monitoreo permanente, aprendizaje  y 
ajustes lo cual permitió aumentar la eficacia y efectividad de nuestras acciones.
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12 RESPUESTA HUMANITARIA DE EMERGENCIA EN VENEZUELA.

MINISTERIO DE 
RELACIONES 

EXTERIORES DE 
NORUEGA

APURE, ARAGUA, 
CARABOBO, 

DISTRITO CAPITAL, 
GUARICO, TACHIRA

28,680

13 ASISTENCIA HUMANITARIA

MINISTERIO DE 
RELACIONES 

EXTERIORES DE 
NORUEGA

APURE, ARAGUA, 
CARABOBO, 

DISTRITO CAPITAL, 
GUARICO, TACHIRA

14,540

14
PROTECCION EN ESPACIOS DE ALOJAMIENTO TEMPORAL PARA 
VICTIMAS DE TRATA DE PERSONAS SOBREVIVIENTES DE VBG O 
PERSONAS EN RIESGO DE EXPLOTACION ABUSO O VIOLENCIA.

OIM APURE 5,880

15 PROTECCION EN EL CENTRO DE ALOJAMIENTO TEMPORAL PARA 
PERSONAS EN MOVILIDAD EN ALTO RIESGO DE PROTECCION. OIM ZULIA 5,467

16 PROGRAMA DE COMIDAS ESCOLARES - SEGURIDAD ALIMENTARIA 
INCLUSION Y DISCAPACIDAD.

WORLD FOOD 
PROGRAM WFP

BARINAS, MATURIN, 
FALCÓN, YARACUY,  

SUCRE, APURE, 
ZULIA.

87,280

17 ACONDICIONAMIENTO DE COCINAS ESCOLARES (16 escuelas). WORLD FOOD 
PROGRAM WFP SAN FELIPE 800

18
PROGRAMA BASADO EN COMUNIDADES
FORMACIÓN SERVICIOS TÉCNICOS Y DE ESPECIALISTA PARA L 
EMPRENDIMIENTO Y ENTREGA DE CANASTAS ALIMENTARIAS.

WORLD FOOD 
PROGRAM WFP SUCRE 4,280

19

ARTICULACI{ON DE  INICIATIVAS DE CONTENCION ECOLOGICA 
Y DE DEFENSA DE LA VIDA DE LAS COMUNIDADES AMAZONICAS 
VENEZOLANAS MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LA REPAM 
NACIONAL.

MISSERIOR

CIUDAD BOLIVAR, 
CIUDAD GUAYANA, 

GUASDUALITO, 
CARONI, PUERTO 

AYACUCHO 
Y TUCUPITA

180 (Beneficiarios 
indirectos de 60 
equipos locales)

20
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y DATOS SOBRE 
NECESIDADES MULTISECTORIALES DE PERSONAS EN MOVILIDAD 
- DTM- RONDAS 1 A 3

OIM
ZULIA, DELTA 

AMACURO,TÁCHIRA, 
ARAGUA, MIRANDA, 
DISTRITO CAPITAL.

Estudio

21 FORTALECIMIENTO DE LA ZONA BOLIVARIANA DE CARITAS CARITAS  
SELACC

PROYECTO 
REGIONAL 

(VENEZUELA, 
COLOMBIA, 

ECUADOR, PERÚ Y 
BOLIVIA)

Indirectamente, el 
total de personas 
asistidas por las 

Cáritas

22 FORTALECIMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN Y 
POSICIONAMIENTO DE LA PLATAFORMA MIGRASEGURA

CÁRITAS
INTERNATIONALIS NACIONAL
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SALUD

554.028 PERSONAS ALCANZADAS
Según la encuesta SISAL, en 42% 
de los hogares hubo necesidad de 
atención a la salud relacionadas 
en su mayoría con problemas 
osteomusculares, de vías 
respiratorias, cardiovasculares y 
psicoemocionales. Pero de estos, 
uno de cada tres no cubrió esa 
necesidad: un 56,2% no tuvo acceso 
a medicamentos; el 22,6% a servicios 
de laboratorio y un 7,1% a servicios 
de imágenes, lo cual suma 85,6% 
de las necesidades de atención a 
salud no satisfechas. El restante 
14% requería otros servicios. Casi 
un 20% alegó no tener dinero o 
no poder trasladarse a buscar los 
medicamentos.

A estas personas les ofrecimos 
consultas médicas, psicológicas y 
medicamentos esenciales gratuitos, 

ACCIONES NÚMERO PERSONAS 
ALCANZADAS

CONSULTAS 
MÉDICAS Y 
PSICOLÓGICAS

92.304 295.373

ENTREGA DE 
MEDICAMENTOS 99.055 178.299

TRATAMIENTOS 
ANTIPARASITARIOS 22.109 66.327

ENTREGA DE KITS 
OBSTÉTRICOS Y 
VITAMINAS

10.182 6.109

FONDO SOLIDARIO 2.200 7.920

tratamientos antiparasitarios, así como 
ayudas del Fondo Solidario para estudios 
y tratamientos según se muestra en el 
cuadro.

Es importante aclarar que los kits 
obstétricos y polivitaminas se destinan 

casi exclusivamente a las beneficiarias del 
Programa SAMÁN ya contabilizadas como 
personas alcanzadas mediante otras 
acciones de asistencia, razón por la que 
en el cuadro aparece un número menor a 
la cantidad de entregas.

Atención de Salud | Cáritas Maracaibo 
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En Cáritas seguimos 
comprometidos a 
mediar y ofrecer 
oportunidades 
para el acceso a la 
atención de salud 
de las personas más 
vulnerables

En 2024 el enfoque de atención a la 
salud materno-infantil que ofrece 
Cáritas a través de SAMÁN, se ha 
hecho más integral, mejorándose el 
control prenatal gracias a la dotación 
de equipos de ultrasonido y pruebas 
diagnósticas de HIV y Sífilis en convenio 
con UNICEF.

Al participar en este proyecto enfocado 
en mujeres embarazadas y en período 
postparto, buscamos cooperar en los 
esfuerzos por disminuir la mortalidad 
materna en el país. 

Otro problema de salud que está 
abordando Cáritas es el de las afecciones 
psicoemocionales. 

En este sentido, en 2024 hicimos el 
diseño logístico y la validación del 
programa “Gotita de Amor”. El objetivo 
de esta iniciativa es ofrecer apoyo 
psicosocial comunitario a personas 
en sus hogares y en instituciones 
como hospitales, refugios y centros de 
reclusión. La implementación piloto 
comenzó en la diócesis de Machiques con 
más de 100 visitas.

Presentación del programa “Gotita de Amor”

Atención en Salud para Embarazadas con apoyo de equipo Doppler

Consulta médica y psicológica | Cáritas Machiques



20

109.350 PERSONAS ALCANZADAS

PRODUCTOS SUMINISTRADOS NÚMERO PERSONAS 
ALCANZADAS

FILTROS DE AGUA 3.500 5.250

PASTILLAS PURIFICADORAS 69.400 104.100

Las acciones en 
el área de agua, 
saneamiento 
e higiene son 
complementarias a 
la atención integral 
en salud y nutrición.

Las enfermedades de transmisión 
hídrica tales como diarreas y 
parasitosis motivaron 6.731 consultas 
de primera vez a los médicos de 
Cáritas. Los afectados pertenecían 
a todos los grupos de edad, pero un 
de cada tres fue menor de 5 años. Es 
conocido el impacto que estos problemas 
tienen sobre la situación nutricional de 
los pequeños. 

Durante 2024, además de lo indicado en 
el cuadro, Cáritas entregó 6.060 kits 
de higiene a niños y niñas menores 
de 5 años y a mujeres embarazadas o 
lactantes incorporados al programa de 
recuperación nutricional comunitario 
Samán.

WASH
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266.328 PERSONAS ALCANZADAS

En el 2024 
continuamos 
nuestras acciones de 
protección nutricional 
y supervivencia 
infantil bajo el 
esquema integral del 
programa SAMAN

Nos esforzamos en hacer la detección 
y tratamiento oportunos de la 
desnutrición aguda en niñas y niños 
menores de 5 años, así como en mujeres 
embarazadas y en período de lactancia en 
las parroquias más pobres del país. 

Este año alcanzamos una cobertura de 19 
Estados, 107 municipios y 127 parroquias. 
Más de 4 mil niños y mujeres por mes, 
en promedio, se han beneficiado de 
una evaluación nutricional oportuna y, 
con ellos, alcanzamos a todo su grupo 
familiar. 

Más del 78% de los niños, niñas y mujeres 
que han sido diagnosticados con déficit 

NUTRICIÓN

ACCIONES NÚMERO PERSONAS 
ALCANZADAS

NIÑOS Y NIÑAS MENORES DE 5 
AÑOS TAMIZADOS 47.755 191.020

MUJERES EMBARAZADAS Y 
LACTANTES TAMIZADAS 12.077 48.308

ENTREGA DE LACTOVISOY 18.000 27.000

nutricional se han recuperado en los 
viveros de Samán.

Nuestros equipos diocesanos son 
cada vez más hábiles en la detección 
de la desnutrición aguda en sus 
comunidades. Al cierre de 2024 los vimos 
fortalecidos en el manejo de las técnicas 
antropométricas; además, prestan su 
servicio con una alta sensibilidad ante 
el sufrimiento de los más vulnerables y 
apegados a la identidad de Cáritas como 
parte de la Iglesia.
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345.000 
raciones de 
comida servidas 
en comedores y 
166.000 en ollas 
comunitarias

1.085.492  PERSONAS ALCANZADAS

ACCIONES NÚMERO PERSONAS 
ALCANZADAS

BOLSAS/KITS DE ALIMENTOS ENTREGADAS 21.877 69.830

OLLAS COMUNITARIAS REALIZADAS 1.664 116.480

EN COMEDORES COMUNITARIOS 345.000 690.000

APOYO OPERATIVO A COMEDORES 
ESCOLARES (EN CONVENIO) 104.591 209.182

SEGURIDAD ALIMENTARIA

La precaria seguridad alimentaria de las 
familias, les lleva aplicar estrategias de 
afrontamiento negativas que afectan 
a varias personas. Por eso, por cada 
persona que alimentamos, beneficiamos 
indirectamente a su grupo familiar.

Nuestros equipos diocesanos y 
parroquiales han crecido en capacidades 
para dar asistencia alimentaria a niños, 
niñas, embarazadas, madres lactantes y 
adultos mayores en espacios escolares y 
comunitarios.

Hoy dominan el concepto de menús 
estandarizados y ajustados a las 
necesidades calóricas-nutricionales de la 

población vulnerable en sus parroquias.  
Además, han aprendido a dominar 
herramientas digitales para enviar la 
información relacionada a los proyectos con 
calidad y oportunamente. 

En 2024 hemos mejorado las operaciones 
al aumentar la cohesión de los equipos y 
avanzar en la estandarización del trabajo en 
terreno. Contamos ahora con herramientas 
de trabajo simplificadas y rápidas de 
procesar. 

A estos logros ha contribuido el equipo 
nacional que, en acompañamiento cercano, 
se adelanta a identificar “cuellos de botella” 
en terreno y a aclarar las dudas de unos 
equipos locales altamente dispuestos a 
aprender para servir mejor a los más pobres.

Olla comunitaria
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12.136 PERSONAS ALCANZADAS

En Cáritas tenemos el 
compromiso de continuar 
haciendo de Medios de 
Vida un componente 
transversal de los 
proyectos que trasciende 
la mera asistencia y 
es más cónsono con la 
promoción humana

Muchas personas beneficiarias de los 185 
emprendimientos pertenecen a familias 
con niños, niñas o madres en situación 
de desnutrición que son atendidas de 
forma integral por Cáritas Venezuela. Un 
75% son mujeres y  62,5% se encuentra 
entre los 25 y 35 años de edad. En 
2024 iniciamos tambén una experiencia 
piloto de  emprendimiento en territorio 
indígena.

Los participantes encuestados al 
segundo mes de iniciado el programa 
(muestra de 12%) nos compartieron  
sus buenas noticias: 33% refirió que 
su emprendimiento se convirtió en la 
primera fuente de ingresos familiares, 
cubriendo todas o la mayoría de las 
necesidades en el 75% de los casos.

MEDIOS DE VIDA

ACCIONES NÚMERO PERSONAS 
ALCANZADAS

EMPRENDIMIENTOS 185 5.550

TRANSFERENCIAS MONETARIAS 
Y CUPONES 2.927 6.586

También nos comparten con entusiasmo 
dos cambios logrados con sus esfuerzos 
y el apoyo de Cáritas de Venezuela; 
cambios que explican las mejoras en sus 
emprendimientos: nuevos implementos 
de trabajo y, nuevos procedimientos que 
hacen más productivas y rentables sus 
operaciones. 

Los emprendedores y beneficiarios 
de transferencias y cupones no 
pertenecientes al Programa SAMÁN 
alcanzan unas 12.136 personas.

• Entre las iniciativas de medios de vida 
destacan: elaboración/reparación de 
mallas de pescar, panadería/pastelería, 
comidas rápidas típicas, venta de víveres, 
venta de pescado, luthierismo, tapicería, 
corte y costura, comercialización de 
comida para mascotas, servicios de 
estética, artesanía indígena, agricultura y 
cría de animales, heladería.

Emprendimiento corte y costura | Municipio Mara, Zulia
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En el área de la 
Gestión Integral 
de Riesgos, Cáritas 
Venezuela ha 
realizado grandes 
aportes a la Iglesia 
y a la sociedad

ACCIONES NÚMERO

AGENTES PASTORALES FORMADOS PARA LA GIR 1.200

TÉCNICOS CAPACITADOS 42

COMITÉS DE RIESGOS PARROQUIALES EN VÍA A LA 
CONFORMACIÓN 33

GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS

En 2024 incorporamos la Gestión de 
Riesgos como componente transversal 
en varios proyectos. Nuestros expertos 
certificados visitaron casi todas las 
diócesis. Es un gran logro, de cara a la 
efectividad y la sostenibilidad, haber 
podido avanzar en el fortalecimiento 
diocesano y crear comités de gestión 
de riesgos parroquiales que prestan 
servicios, con calidad técnica y humana, 
en 33 localidades.

Se hicieron visitas de validación del 
mapa de riesgo de los sectores de mayor 
vulnerabilidad previas capacitaciones y 
se instalaron mesas técnicas con equipos 
diocesanos para la conformación de un 
área de servicio de Gestión de Riesgo.

Dictamos cursos sobre la aplicación de 
las Normas Esfera para la Evaluación de 
Daños, Análisis de Necesidades y Toma 
de Decisiones (EDAN TD) en alianza con el 
Viceministerio de Gestión de Riesgo y la 
UNICEF, en las diócesis y arquidiócesis de: 
Cumaná, Maracaibo, Acarigua, Maracay, 
San Carlos, Calabozo y Coro.

Formación | Cáritas Calabozo Cáritas Los Teques
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192.255 PERSONAS ALCANZADAS

ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

Actuamos de 
inmediato tras el 
paso de la Onda 
Tropical número 
28 por el Eje Paria, 
estado Sucre

El sábado 10 de agosto, este fenómeno 
climático desencadenó vientos 
huracanados e intensas precipitaciones 
durante unas 36 horas continuas, 
ocasionando el desbordamiento del río 
Guatapanare, la Quebrada de Chachá, 
río Salina y diferentes quebradas del 
sector río Salado. Varios sectores de dos 
municipios del estado Sucre sufrieron 
inundaciones. 

La zona impactada queda a 
unos 664 Km de Caracas (10 
hrs 66 min aproximadamente) 
y a 130 Km de la Cáritas 
Diocesana Carúpano (2 hrs 
38 min). Trece comunidades, 
casi 700 viviendas y unas 3000 
personas se vieron afectadas.

Los trabajadores y voluntarios de las 
Cáritas Parroquiales de la zona se 
desplegaron para evaluar daños y ofrecer 
apoyo.  

Desde la Cáritas Nacional se animó un 
trabajo en sinodalidad con la Diocesana 

y las locales. Establecimos un equipo de 
información en Güiria para sistematizar, 
actualizar y compartir diariamente 
información sobre el alcance de la 
respuesta conjunta de la comunidad 
humanitaria.

Además, asesoramos en la definición de 
las raciones y menú de alimentación que 
se utilizaron para la asistencia alimentaria 
directa y/o para la instalación de refugios.

Así como esta situación, la  más 
emblemática de 2024, se produjeron otras 
emergencias tras eventos naturales en 
diferentes regiones del país. Como Cáritas 
nacional movilizamos la solidaridad 
y experticia técnica para apoyar a 
nuestras hermanas Cáritas Diocesanas y 
Parroquiales. Entregamos 715 colchonetas 
con sábanas; 15.500 litros de agua, 
400 kits de cocina; 42 kits descartables 
de salud,  55.000 pastillas de jabón y 
15 toneladas de ayudas alcanzando a 
192.255 personas.
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Asistimos a 86 
personas con alto 
riesgo de protección 
especial. 

46.458 PERSONAS ALCANZADAS

ACCIONES PERSONAS 
ALCANZADAS

EN CENTROS DE ALOJAMIENTO TEMPORAL 4.952

EN MESAS DE INFORMACIÓN 41.506

MOVILIDAD HUMANA

La atención a las personas en situación de 
movilidad abarca las siguientes acciones:

• Monitoreo de necesidades y flujos 
migratorios a través de la aplicación 
de encuestas en alianza con la OIM 
y ACNUR totalizando 4663 en 18 de 
los 23 estados del país y en el Distrito 
Capital durante este año. 

Con las encuestas buscamos 
especialmente ubicar aquellas personas 
con necesidades de protección y brindar 
asistencia. 

En 2024 logramos identificar 1.182 
retornados con intención de permanencia 
en los pasos de Apure y Barinas; 25 
personas solicitantes de refugio y 
19.605 con necesidades específicas de 
protección.  

• El suministro de información útil 
y veraz para disminuir los riesgos 

de protección durante el proceso 
migratorio. Esto lo hacemos por 
comunicación personal directa en 
puntos de atención e información 
en las rutas y también en línea a 
través del proyecto transfronterizo 
MigraSegura al cual nos incorporamos 
este año. Este proyecto estima 
alcanzar a 1.900.000 venezolanos en 
Colombia, Ecuador, Perú Brasil y en 
nuestro propio país.  

• Ayuda material que comprende: 
realizamos 18.793 entregas de kits 
de higiene, ayuda para transporte, 
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raciones de alimentos, hidratación y 
snacks en Apure y Barinas.

• Atención y asistencia humanitaria 
en casas de paso ubicadas en los 
estados Apure, Táchira, Barinas y 
Zulia. Allí brindamos gratuitamente 
servicios diversos: acceso a 
instalaciones sanitarias (incluye 
duchas), alimentación, hospedaje, 
asistencia médica, psicológica y 
orientación sobre la trata y rutas 
seguras. Estos servicios se ofrecen de 
manera diferencial según la capacidad 
de cada casa.

Las dos últimas líneas de acción las 
desarrollamos con apoyo ACNUR, OIM y a 
través de Europana, que es otro proyecto 
transfronterizo.

Asimismo, participamos activamente 
en Red CLAMOR  LAC, co-liderando la Red CLAMOR Venezuela. Desde estos 

espacios nuestros agentes pastorales 
y expertos, junto a migrantes, han 
participado en la construcción colectiva 
e implementación de un manual 
estandarizado para la gestión de espacios 
de acogida y alojamiento.

Entre los aspectos que toca el manual está 
la adecuación de infraestructuras para 
evitar potenciales acciones con daño al no 
asegurar el mejor resguardo de mujeres, 
niñas, niños y adolescentes en nuestras 
centros de alojamiento.Atención por medio del proyecto EuroPana

Recursos de visibilidad conjunta con la Red CLAMOR VenezuelaAtención por medio del proyecto EuroPana

Encuentro Red CLAMOR Venezuela
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240 PERSONAS ALCANZADAS

JUSTICIA Y PAZ

El respeto a la 
dignidad de la 
persona, que se 
traduce en el respeto 
a los derechos 
humanos, es un 
principio inspirador 
y un compromiso 
de Cáritas que 
expresamos con 
acciones concretas

En 2024 acompañamos a personas 
violentadas o vulneradas en su 
dignidad y derechos, necesitadas 
de protección, tales como mujeres 
sobrevivientes de la trata de seres 
humanos en Falcón, Sucre y Tucupita. 
Les brindamos protección, asistencia 
espiritual, acompañamiento jurídico 
como parte de la asistencia humanitaria 
multisectorial para la satisfacción de sus 
necesidades básicas.

Este año ofrecimos una palabra 
de aliento especial, ayudas en 
las áreas de alimentación, agua, 
saneamiento e higiene y enseres, 
a madres de adolescentes de 
sectores empobrecidos, que fueron 
privados de libertad después 
de las elecciones de julio 2024 

quienes permanecían en condiciones 
precarias y de calle alrededor de centros 
penitenciarios.

Por otra parte, seguimos participando en 
las reuniones periódicas con el equipo 
de la Oficina del Alto Comisionado 
de Derechos Humanos en el país, 
particularmente en el subgrupo de 
seguimiento a los derechos económicos y 
sociales.



29

INCIDENCIA

La misión profética de la Iglesia en el 
mundo es parte de nuestro compromiso. 
Por eso continuamos participando con 
mayor credibilidad y profesionalismo en 
diversos espacios. 

En ámbitos humanitarios, 
gubernamentales, académicos e 
interreligiosos, nuestra voz, que es la 
de los empobrecidos, se hace escuchar 
mediante reportes de situación, 
testimoniales y propuestas. 

Apuntamos hacia el respeto a la dignidad 
humana, la construcción de paz, la acción 
sin daños y la promoción del desarrollo.

Espacios significativos en los que 
complementamos agendas de incidencia 
con otras redes y plataformas, incluyen:

• Los grupos de Incidencia y el Grupo 

de Trabajo Venezuela de Cáritas 
Internationalis.

• El sistema de coordinación humanitaria 
de Naciones Unidas (OCHA) en 
Venezuela: el Equipo Humanitario 
País, 5 clústeres, los subgrupos de 

Cáritas asume la 
vocación de ser  
“voz de los sin voz” 

acciones estratégicas (GAE), el grupo 
SMAPS, el de gestión de información 
y de definición de lineamientos para 
el abordaje de la nutrición, además 
de otras instancias que conforman la 
arquitectura humanitaria en Venezuela 
como PAHNAL.  En 2024 logramos 
juntos la publicación del Protocolo 
Nacional para el Manejo Ambulatorio 
de la Desnutrición Aguda Infantil.

Otros espacios en 
los que estuvimos 
presentes se 
mencionan en “Acción 
Pastoral” al comienzo 
de este informe

Reunión del Grupo de Trabajo Venezuela GTV
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En 2024 las 
comunicaciones de 
Cáritas Venezuela 
también crecieron: 
ampliamos nuestro 
alcance y nos 
consolidamos 
como referente 
comunicacional 
de la Región en la 
Confederación 
Internacional Cáritas 

3.218.487 PERSONAS ALCANZADAS

ACCIONES PERSONAS 
ALCANZADAS

CAMPAÑA COMPARTIR 281.400

INFORMACIÓN/COMUNICACIÓN POR MEDIOS 
VIRTUALES

2.696.444

SENSIBILIZACIONES CON MATERIALES IMPRESOS Y POP 190.750

SENSIBILIZACIÓNES EN CHARLAS COMUNITARIAS 49.518

COMUNICACIONES

Ampliación del alcance a través de las 
Redes Sociales y la web

Aumentamos un 13% en el número 
de seguidores en nuestras principal 
red social, que es Instagram. Además 
abrimos con éxito el canal comunicacional 
Threads con un número inicial de 9.114 
seguidores.

Las estrategias de contenido que 

implementamos en 2024 generaron un 
engagement de 11%, que se traduce en 
diálogo y participación activa. 

Además, en 2024 actualizamos nuestra 
página web y nos sumamos a las 
plataformas comunicacionales del proyecto 
transfronterizo MIGRASEGURA. 

Por estas vías estimamos haber alcanzado 
2.696.444  dentro y fuera del territorio 
nacional.

Campaña Compartir 

En 2024  desarrollamos la edición 44 de la 
Campaña Cuaresmal Compartir, que incluyó 
cinco piezas comunicacionales.  para alertar 
sobre la realidad de la Trata de Personas 
en nuestro país, promover la solidaridad 
hacia quienes sobreviven y la participación 
en acciones preventivas. 
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Trabajo conjunto

La campaña para el conocimiento de 
los principios humanitarios construida 
colectivamente  en el Grupo de 
Comunicación Humanitaria fue un 
experiencia de trabajo conjunto 
que se suma a las desarrolladas con 
Comunicaciones de la Confederación 
Cáritas.  MIGRASEGURA y Comunicaciones 
Red CLAMOR.

Diseño gráfico y producción 
audiovisual

Desarrollamos una amplia variedad 
de infografías, videos, artes para 
redes sociales, así como materiales de 
visibilidad, e impresos de alta calidad 
(folletos, afiches, desplegables, pendones, 
libretas, carpetas, POP) que fueron 
distribuidos dentro y fuera del país.

Sensibilizaciones y formación en la 
comunidad

Mantenemos la comunicación cercana y 
directa en las comunidades a través de 
nuestros agentes pastorales que realizan 
charlas de sensibilización y formación, 
alcanzando con ello a 49.518 personas en 
2024. 

Referentes en el ámbito internacional

En 2024 nos consolidamos como referente 
de comunicaciones para las Cáritas de 
América Latina y el Caribe.

Encuentro Regional de Comunicadores Cáritas 2024

Participando en la comunidad de 
comunicadores de la Región, compartimos 
nuestras buenas prácticas, desarrollamos 
recursos técnicos y trazamos  juntos las 
estrategias de comunicación de la Cáritas 
Latinoamericana y Caribeña.

Con estas acciones hemos fortalecido 
nuestra imagen institucional, amplificado 
nuestra voz y movilizado recursos para 
seguir apoyando a las personas más 
vulnerables.
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DESAFÍOS DE 2025
En Cáritas Venezuela tenemos consciencia de que este año afrontaremos desafíos que 
persisten y otros emergentes; podemos destacar los siguientes: 

• A ocho años de haber sido declarada la crisis humanitaria en el país, prevemos que 
se sentirán más sus efectos acumulativos tanto en el plano material como en lo 
psicoemocional. 

• Reaparición de migraciones significativas de salida y retorno. Aumento del 
desplazamiento interno de población, incluido el de población muy vulnerable 
desplazada a zonas de difícil acceso. También se prevé un aumento de las  
deportaciones en condiciones precarias y con altos riesgos de protección.

• Crecientes emergencias tras fenómenos  naturales y antropogénicos  (meteorológicas 
y sanitarias entre otras).

• La complejización del escenario político del país nos desafía a mantener la 
operatividad respondiendo al nuevo marco legal de Venezuela. Se prevén mayores 
controles, hipervigilancia y desmovilización de las personas y de otras organizaciones 
de la sociedad civil. 

• Dificultades operativas persistentes: precariedad de los servicios, conectividad 
inestable, inseguridad; probablemente recrudezcan las limitaciones de acceso a 
combustible.

• Pérdida de la visibilidad de las necesidades humanitarias de Venezuela en las 
agendas diplomáticas, humanitarias y de Derechos Humanos. 

• La sostenibilidad de los recursos será un reto crucial por la tendencia a la disminución 
del financiamiento vía cooperación internacional.

Este panorama de creciente complejidad nos exige adaptar estratégicamente nuestras 
intervenciones apalancándonos en las capacidades locales, en la integración efectiva de los 
nuevos directores de las Cáritas diocesanas y en los esfuerzos por la reinstitucionalización 
del país. 

Ante el probable aumento de la vulnerabilidad psicosocial del venezolano que está en la base 
del aumento de los suicidios y que alimenta la desesperanza, estamos llamados a promover 
los factores protectores ofreciendo apoyo psicosocial y espiritual a través de programas 
sencillos y de bajo costo como “Gotitas de Amor”.

Frente a una crisis olvidada tenemos que ser creativos para que la incidencia active la 
solidaridad. La coordinación efectiva con otras organizaciones y actores humanitarios será 
esencial para maximizar el impacto de nuestras acciones y evitar la duplicación de esfuerzos. 
Nos sentimos llamados y llamadas a ser más creativos para no dejar de responder a 
los clamores del pueblo venezolano que sigue sufriendo empobrecimiento, deterioro de 
su calidad de vida y quebrantamiento de sus Derechos Humanos debido a amenazas dentro 
y fuera del país.

NOS APRESTAMOS A AFRONTAR LOS
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PERSONAS ALCANZADAS

CÁRITAS DIOCESANAS

COOPERANTES

ÀREAS DE SERVICIO

VOLUNTARIOS

PROYECTOS

6.035.071
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30

15

30.000

22
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