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TÉRMINOS DE REFERENCIA 
MONITOR GENERAL/ PSICOLOGÍA/ PUNTO FOCAL KOBO  

OBJETIVO DEL ROL

Proveer apoyo integral y personalizado a individuos en situación de vulnerabilidad, 
asegurando el reconocimiento y protección de sus derechos a través de la atención 
psicológica y gestión eficaz de casos de protección. 

RESPONSABILIDADES CLAVE

•	 Evaluación y análisis de casos para la atención psicológica.

•	 Desarrollo e implementación de planes de atención individuales y grupales 
para víctimas de violencia.

•	 Atención psicológica.

•	 Coordinación y articulación con entes y organizaciones de asistencia a víctimas 
de violencia.

•	 Monitoreo y seguimiento de los casos.

•	 Gestión de información y documentación, punto focal Kobo. 

COMPETENCIAS REQUERIDAS

•	 Licenciatura en Psicología.

•	 Mínimo 2 años de experiencia en atención psicológica, preferiblemente en 
contextos de protección humanitaria o derechos humanos. 

HABILIDADES Y COMPETENCIAS

•	 Conocimiento en principios de protección y derechos humanos. 

•	 Excelentes habilidades de comunicación verbal y escrita. 

•	 Capacidad para trabajar de manera colaborativa en equipos multidisciplinarios. 

•	 Habilidad para manejar y mantener bases de datos y sistemas de gestión de 
casos. 

•	 Conocimiento en políticas de protección de datos y confidencialidad. 

•	 Capacidad para gestionar múltiples casos simultáneamente. 

•	 Habilidad para preparar y presentar informes detallados y precisos.


