
medidas y protocolos de protección y seguridad. Se atenderán 
llamadas telefónicas (en la medida que haya personal disponible) 
para gestionar entregas y precisar información acerca de esta 
área.

• Bolsas de Comidas: Se entregarán según inventario de los 
depósitos, casa por casa.

• Kits de higiene: Entregar según inventario a familias de los 
niños con déficit nutricional y en familias con adultos mayores 
identificados en las comunidades por las Cáritas parroquiales.

OTRAS ACCIONES 
• Línea de atención: evaluando la factibilidad, si hay suficiente 

personal en condiciones que pueda atender.
• Tener información y un directorio de ancianatos y de espacios 

donde haya privados de libertad.
• Promover la Formación Virtual Cáritas 2020 que inicia con el 

curso de Agua, Saneamiento e Higiene.
MENSAJES A DIFUNDIR
Internos:
• Se girarán a través de un canal de whtasapp administrativo y 

correo electrónico: comunicados, acuerdos, información, protocolos 
(con las adaptaciones a modelos de seguridad actuales), boletín 
informativo.
Externos:
• Campaña en redes sociales: “Es Tiempo de Quedarse en Casa”.
• Distribución de afiches impresos en parroquias y espacios 

públicos (Oficina Nacional) según los protocolos de seguridad y 
protección permitan.
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INFORMATIVO

INDICACIONES Y ACCIONES
“En el mundo entero  hay una gran preocupación  ante la 

propagación del COVID-19, que  ha  afectado  a  un  número  
considerable  de  personas  de  diversos  países  con  el lamentable  
saldo  de  muertes  y  de  la  paralización  de  actividades  de  toda  
índole,  que indica  un  verdadero  problema  de  salud,  siendo  
considerada  por  la  Organización Mundial de la Salud (OMS) 
como una Pandemia.

Cada país va tomando sus precauciones en torno a su propia 
realidad, también en Venezuela  debemos  hacer  lo  mismo, 
considerando  seriamente  que  se  trata  de  una enfermedad  
que  puede  comprometer  la  vida,  por  lo  que  es  necesario  
brindar  la atención  debida  y  centrarse  en  elementos  propios  
de  la  prevención...”

En este tiempo de emergencia es imperativo 
apuntar  a elementos  propios  de  la  prevención,  
por  lo  que  son necesarias algunas indicaciones 
para el servicio desde cada una de nuestras Cáritas:
La Oficina Nacional y las Cáritas Diocesanas tendrán 

operaciones abiertas para efectos logísticos que 
sean requeridos. El personal mayor de 60 años, o con 

enfermedades crónicas no está habilitado.
De nuestros servicios en las parroquias se mantendrán activos 

en la medida que las circunstancias lo permitan:
• Ollas Comunitarias: Adaptando el modo de distribución 

a un modo seguro, según protocolos de protección. Previendo 
atención domiciliaria según referencia y conocimiento de personas 
vulnerables de la comunidad.

• Vivero: Niños identificados ya previamente atendidos, a 
quienes se les entrega tratamiento para prever 1 mes. Sin procesos 
de tallado y pesado.

• S.A.M.A.N: No proceden jornadas, ni pesquisas.
• Medicamentos: Se entregarán donde se puedan cumplir las 

Extraido del Comunicado de la
Conferencia Episcopal Venezolana

LINEAMIENTOS FRENTE A LA 
EMERGENCIA | COVID-19/SARSCOV19

Acción Ciudadana
CONTENER, RETRASAR, PERSUADIR

COMPARTE EN 
REDES LA CAMPAÑA

Carúpano Punto FijoSan FelipeBarcelona MaturínBarinasGuarenas El VigíaValenciaGuanare Coro Caracas GuasdualitoMaracaibo

El Ministerio de Salud habilitó 0800-COVID19 (0800-2684319) para consultas sobre el Coronavirus

Fuentes oficiales  www.caritasvenezuela.org 
www.paho.org/ven/ • www.mpps.gob.ve

N° DE CASOS  
CONFIRMADOS EN 
VENEZUELA
(DATOS OFICIALES)

• Viernes 13/03/2020   2 Casos

• Domingo 15/03/2020  17 Casos

• Lunes 16/03/2020  33 Casos

“En Cáritas mantenemos una actitud de 
servicio, con alegría, generosidad y trabajo 

comprometido”


